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Обзор практики применения программ обучения, совмещенного с работой, 

(WBL) в высшем образовании Великобритании 

Аннотация 

 Цель публикации – проводится обзор практических вопросов организации обучения, 

совмещенного с работой (ОСР – англ. WBL), основанного на опыте университетов 

Великобритании.  

Методы. В работе использовались методы системного и сравнительного анализа, 

синтеза и обобщения.  

Результаты. При проведении обзора выделены базовые аспекты программ обучения, 

совмещенного с работой, отличающие их от традиционных университетских программ на 

примере опыта Великобритании. В данной статье кратко описываются история возникновения 

обучения, совмещенного с работой, его значимость и ценность, основные характеристики, 

варианты применения, сложности и способы их преодоления. Разбирается ряд критических 

замечаний относительно программ ОСР.  
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Научная новизна. Впервые в научной литературе РФ по образованию представлен 

аналитический обзор практики обучения, совмещенного с работой, которое получило широкое 

распространение в англоязычных странах за последние 25 лет.   

Практическая значимость. Информация, представленная в работе, может быть 

полезна руководителям служб по обучению и повышению квалификации персонала 

высокотехнологичных производств, руководству и преподавателям организаций высшего 

образования.  

Ключевые слова: Обучение, совмещенное с работой (ОСР), трансдисциплинарное 

обучение, инновационное обучение, рамка квалификаций, образовательная программа, 

образовательный контракт, партнерство 
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A review of the practice of work-based learning (WBL) at higher education 

level in the UK 

Abstract. The aim of the study is to review the practice of work-based learning (WBL), based 

on the experience of higher education institutions in the UK. 

Methods. Methods of system and comparative analysis, synthesis and generalization are used. 

Results. The review shows basic aspects of work-based learning programs distinguishing them 

from traditional university programs.  This article briefly describes the history of work-based learning 
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in the UK, its importance and value, the main characteristics, the use of options, complexity and ways 

to overcome them. A few critical remarks concerning WBL programs is also presented. 

Scientific Novelty. For the first time the analytical review of WBL practice at a higher 

education level, which is widespread in English-speaking countries over the last 25 years, is presented 

in Russian scientific literature in education. 

Practical significance.  Information provided in the article can be useful to heads of services 

of professional development, managers and teachers of higher education institutions. 

Keywords: Work-based learning (WBL), transdisciplinary learning, innovative learning, 

qualification framework, Curriculum, learning contract, partnership 

 

Введение  

Часто профессиональное обучение, осуществляемое во время работы, и 

сама работа рассматриваются отдельно друг от друга, как будто это автономные, 

не взаимосвязанные, виды человеческой деятельности. В рамках такой 

парадигмы процессы обучения происходят, как правило, вне того места, где 

люди работают; более того, пока обучение не завершено, вряд ли возможно 

занять должность, соответствующую получаемой квалификации. Если же 

посмотреть более пристально на процессы, происходящие в профессиональном 

образовании, то можно обнаружить и другие тенденции. Работая, люди 

продолжают самостоятельно учиться, внося тем самым вклад в развитие 

производства за счет повышения качества и производительности труда, 

привнесения инноваций. Во многих случаях такое обучение не является 

официальным; зачастую это неформальное, спонтанное и трудно признаваемое 

обучение, осуществляемое на протяжении всей жизни (Helyer R. 2015). 

В поддержку набирающему популярность неформальному обучению в 

последнее время в мире появилось множество инициатив по объединению 

вузовского образования с обучением на рабочем месте. В основе этих инициатив 

лежит убежденность в том, что наиболее ценные навыки, знания и опыт, 

необходимые обучающемуся, могут быть получены не в учебной аудитории, а 

непосредственно на рабочем месте (Costley, 2007).  



Воспользуемся опытом Великобритании для описания поддержки 

гражданских инициатив по получению неформального образования с 

последующим присуждением квалификации обучающимся.  

В Великобритании на уровне национальной политики подчеркивается 

важность получения высшего образования (уровень 4 и выше по национальной 

рамке квалификаций) и дальнейшее приобретение высокоуровневых навыков на 

рабочем месте. Ценность таких навыков декларирована в различных 

современных правительственных публикациях (BIS, 2009a), (BIS, 2009b), 

(BERR, 2009). Сквозной темой, пронизывающей комплект этих документов, 

является нацеливание высшего и профессионального образования на подготовку 

кадров, способных к осуществлению производственной деятельности на рабочих 

местах, которые  существуют не только в настоящий момент времени, но и 

появятся в будущем согласно стратегиям развития предприятий. О своих 

потребностях в кадрах с качественно иным уровнем подготовки и 

сформированными навыками высокого уровня заявили как действующие 

сегодня, так и вступающие в строй в ближайшее время новые производства в 

таких сферах как снижение концентрации углерода в атмосфере, изготовление 

лабораторного оборудования для фармацевтики и медицины, 

микробиологические исследования, цифровая связь, и т.д.  

Кроме того, в правительственных документах Великобритании ставится 

акцент на необходимости непрерывного развития трудовых ресурсов 

посредством кардинально новой подготовки. Речь идет о формировании 

навыков, относящихся, прежде всего, к осуществлению производственной 

деятельности в сфере науки и техники. Однако правительство Великобритании 

учитывает также и те направления подготовки, которые способствуют 

гражданам в их становлении  как прогрессивно мыслящих, творческих, 

предприимчивых, социально ориентированных личностей. Среднесрочный 

европейский прогноз до 2020 г. (Cedefop, 2010), которым и сегодня, после 

выхода из Евросоюза, продолжает руководствоваться Великобритания, отражает 

вышеперечисленные проблемы в контексте общеевропейского развития. 



Инициатива Евросоюза «Новые навыки  для новых рабочих мест» (European 

Commission,  2010a, 2010b, 2016) фокусирует внимание на будущих 

профессиональных потребностях рынка труда и необходимости стабильного 

профессионального роста работников, который обеспечивается обучением, 

совмещенным с работой. 

На этот серьезный вызов весь европейский образовательный мир 

откликнулся тем, что попытался сделать высшее образование более практичным 

и проблемно-ориентированным, чтобы оно вышло из университетских 

аудиторий и оказалось связанным с каким-либо реальным производственным 

процессом (Nixon, Smith, Stafford, & Camm, 2006).  Предприятия инициировали 

создание корпоративных университетов, стали активно развивать различные 

тренинговые программы на рабочем месте. В свою очередь, классические 

британские университеты, трансформировали эту инициативу Евросоюза и 

предприняли масштабное внедрение программ по так называемому «обучению, 

совмещенному с работой». 

Обучение, совмещенное с работой (ОСР), имеющее в английском языке 

название – Work Based Learning (WBL) как концептуальная рамка обучения 

именно на уровне высшего образования зародилась и получила свое развитие с 

начала 20-го века преимущественно в университетах Великобритании (Slowey, 

2000).  Наиболее бурный рост данного вида образования наблюдался в последние 

25 лет в связи с возникновением нового индустриального уклада и появлением 

сервисной экономики знаний. Европейский опыт использования концепции 

WBL в отличие от Великобритании больше сосредоточен на среднем 

профессиональном образовании (European Commission, 2013). 

С одной стороны, концепция OCР осуществляет вклад в достижение 

глобальной цели образования – вовлечение населения в непрерывное обучение 

посредством предоставления новой возможности продолжить формальное 

университетское обучение в новом формате (Field, 2006). С другой стороны, 

осуществление университетом OCР следует рассматривать как расширение его 

социальной миссии за счет выхода за границы традиционных форм обучения 



(очная, заочная, очно-заочная, повышение квалификации и т.д.) в пространство 

социально-профессиональных взаимодействий обучающегося, университета и 

работодателя с акцентом на получении большей выгоды для всех 

заинтересованных сторон (Talbot, 2014).  

OCР, несомненно, относится к категории инновационного обучения. 

Чтобы соответствовать требованиям и ожиданиям обучающихся, особенно 

взрослых, многие фундаментальные допущения и постулаты традиционного 

образования в системе ОСР должны быть переосмыслены и даже пересмотрены. 

Это касается как природы знания, так и способов обучения и изучения. 

Разумеется, это требует новых подходов к формированию структуры  обучения, 

образовательному менеджменту, педагогическим теориям и методам,  системам 

оценивания и подтверждения полученных знаний и навыков. Дополнительно к 

этому требуются институциональные, административные и культурные 

изменения (Talbot, 2014). Очень важным является степень вовлеченности в ОСР 

предприятий, сотрудничающих с университетами в сфере высшего образования, 

поскольку их вклад в достижение результатов обучения является определяющим 

для процессов развития человеческого капитала на производстве.  

Что такое образование, совмещенное с работой 

Исторически становление ОСР в высшем образовании Великобритании 

происходило из различных инициатив, финансируемых Департаментом 

занятости населения в начале 1990-х (Brennan and Little, 1996). Благодаря 

поддержке Департамента занятости существенно расширилось участие вузов в 

OCР, поскольку в явном виде проявились тенденции по увеличению фактов 

трудоустройства выпускников и увеличению числа квалифицированных кадров 

с высшим образованием (Mumford and Roodhouse, 2010).  

В Великобритании программы ОСР, как и в Евросоюзе, иногда связывают 

с более низкими уровнями квалификации, чем уровни высшего образования. 

Такое вполне возможно, поскольку обучение, совмещенное с работой, может 

трактоваться в узком смысле как обучение на рабочем месте и может быть 

организовано на низких уровнях квалификации (European Commission, 2013).  



Формат ОСР на уровне высшего образования вплоть до 8, наивысшего уровня, 

согласно национальной и европейской рамок квалификаций, может 

варьироваться и быть как одной компонентой какого-либо курса, так и единым 

курсом для получения полной квалификации. По своему назначению OCР может 

использоваться как эффективное средство объединения работы и обучения либо 

как способ обеспечения занятости; в некоторых случаях это может быть 

средством упрощения и облегчения индивидуального непрерывного 

профессионального развития (Garnett, 2012).  

Сейчас OCР как концепт используется для разработки класса 

университетских программ с 1-го по 3-й цикл высшего образования, которые 

объединяют ресурсы университетов и предприятий с целью формирования 

новых образовательных возможностей на рабочих местах (Boud, N. Solomon and 

Symes C., 2001). При этом такие программы соответствуют потребностям 

обучающихся, содействуют долгосрочному развитию как университета, так и 

дружественных предприятий, и имеют все формальные признаки программ, 

соответствующих аккредитованному направлению обучения.   

Совмещенное с работой обучение осуществляется посредством  

«освоения» работы: не через описание ее специфики, не через наблюдение за 

производственным процессом, а непосредственно в результате 

производственной активности (Helyer R. 2010). Обучение на программе OCР – 

это обучение по ходу осуществления работы в любых сферах 

жизнедеятельности, поскольку под работой здесь понимается не только работа в 

какой-либо компании на полную ставку, это также может быть частичная 

занятость, индивидуальное предпринимательство и даже волонтерство. 

Существует широкий спектр вариаций образовательных элементов и их 

комбинирование в программах OCР, начиная от традиционных академических 

курсов до экзотических стажировок и выполнения проектов в других странах. На 

выходе из образовательного процесса применяются и постоянно 

совершенствуются различные методы оценки компетенций обучающегося, 

которые существенно отличаются от используемых в традиционном 



дисциплинарном обучении, вплоть до признания неформального и спонтанного 

обучения.   

Следует отметить, что фундаментом для осуществления эффективного 

обучения, совмещенного с работой, является социальный институт 

взаимодействий между университетами и предприятиями. Важно понимать, что 

без заинтересованности всех вовлеченных сторон в OCР, без значимой 

поддержки со стороны администраций организаций и университетов развитие 

OCР невозможно (D. Boud, N. Solomon and Symes C. (2001). 

Развитие теории и практики OCР как единой гибкой производственной 

системы на основе трансдисциплинарности создало предпосылки для создания в 

Великобритании новой парадигмы образования, привлекательной для 

абитуриентов всего мира. В настоящее время OCР как базовый вариант 

трансдисциплинарного профессионального обучения полностью отработан в 

Великобритании, а также в США и Австралии. Следующий этап развития ОСР 

направлен на интернационализацию OCР (Helyer 2015) 

Приведем определение ОСР (Gibbs and Garnett, 2007, p. 411), которые 

авторы сформулировали как: «Процесс обучения, который фокусируется на 

совмещении университетского критического мышления на всех 

образовательных уровнях и работе (оплачиваемой или неоплачиваемой), чтобы 

упростить признание, приобретение и применение индивидуального и 

коллективного знания, навыков и способностей для достижения определенных 

результатов для обучающегося, его работы и университета». 

Отличительные особенности образования, совмещенного с работой 

Следуя D. Boud, N. Solomon and Symes C.  2001; Helyer R. 2010), 

охарактеризуем  OCР шестью базовыми характеристиками. 

Партнерство 

Во-первых, должно быть реально действующее партнерство между 

университетом и предприятием с целью достижения требуемого качества 

обучения. В качестве партнеров университета могут быть индивидуальные 

предприниматели, некоммерческие, волонтерские, муниципальные и другие 



организации. Партнерство формируется с целью создания необходимой 

образовательной среды за счет объединения различных материальных и 

нематериальных ресурсов. Если на каком-то этапе обучение происходит 

непосредственно на рабочем месте, то необходимо обеспечить условия для этого 

обучения и предоставить возможности для выполнения учебных проектов, 

которые обязательно должны быть значимы и иметь смысл для развития самих 

производственных процессов. Если такого партнерства не удастся установить, то 

будет крайне затруднительно, если не невозможно, настроить правильно 

учебный процесс. Следует отметить, что обычные традиционные курсы 

дисциплин уже содержат в себе элементы самовоспроизводства студенческой 

активности и пригодны для самостоятельного старта по изучению дисциплины 

студентом под руководством преподавателя в учебной аудитории. OCР требует 

более формализованной и продуманной организации учебного процесса, где 

партнерство между университетом и предприятием должно быть отлажено так, 

чтобы учебный процесс не стал препятствием в работе обучающегося и в работе 

предприятия в целом.  Партнерство в программах ОСР основывается на 

формальных договоренностях между университетом и предприятием в 

различной форме. Это могут быть контрактные соглашения или меморандумы, 

или другие формы, в которых указаны обязанности и полномочия каждой из 

сторон. Как правило, в договорах указывается, сколько сотрудников (студентов) 

может быть вовлечено в образовательный процесс, каков срок обучения, какая 

поддержка студентам должна быть обеспечена на предприятии, как программа 

OCР соотносится с общей политикой развития человеческих ресурсов 

предприятия. 

Работа и обучение одновременно 

Во-вторых, обучающиеся либо являются работниками предприятия, либо 

привлечены извне к работе предприятия специально для обучения. Естественно, 

у студентов есть самостоятельный выбор образовательных возможностей, но он 

ограничен приоритетами и задачами предприятия. Соответственно, 

образовательная программа и учебный план формируются в результате 



переговоров и одобряются как университетом, так и предприятием, в результате 

чего различные студенты учатся по различным образовательным траекториям. 

Более того, студенты имеют различные потребности, и потребности зачастую 

меняются со временем, поэтому требования студентов, как правило, не могут 

быть удовлетворены ни одним стандартным набором дисциплин. Так что 

образовательная программа и учебный план создаются индивидуальным 

образом для каждого обучающегося. Как следствие, достигнутая договоренность 

об учебном плане и достигаемых учебных результатах должна быть обеспечена 

ресурсами и поддержкой со стороны всех заинтересованных сторон. Отметим, 

что процесс переговоров о содержании образовательной программы и учебного 

плана между заинтересованными сторонами чрезвычайно полезен для 

достижения общих установленных целей обучения и понимания того, что может 

быть достигнуто, а что нет. В противном случае, когда уже есть некоторый 

заранее установленный учебный план, приходится «загонять» всех участников в 

ситуацию, заранее закладывая неудовлетворенность по окончании обучения. 

Неудовлетворенность возникает даже в том случае, когда участников в самом 

начале удалось убедить обучаться при помощи эффективной рекламы.  

Образовательная программа отвечает на потребности студента и той 

организации, где он работает  

В-третьих, программа обучения исходит из потребностей развития 

рабочего места и самого обучающегося. Это принципиально иной подход к 

обучению, нежели тот, который традиционно используется в рамках конкретных 

учебных дисциплин или профессиональной образовательной программы. По 

сути, производственная деятельность обучающегося трансформируется в 

профессиональную образовательную программу,  где требования к качеству 

учебных результатов формулируются на основе требований  к качеству 

исполнения производственного процесса. Данный подход особо привлекателен 

для работающих людей, которые желают продолжить свое профессиональное 

образование, и при этом плохо «вписываются» в рамки дисциплинарного 

подхода, с его четко заданными границами и университетскими традициями. 



Причина этому – не совпадение форм знаний, присущих производству и 

университету, а также существенное различие в получаемых навыках и умениях. 

Кроме того, на производстве постоянно генерируются новые знания, которых на 

этот момент еще нет в университетских аудиториях, и когда они появятся внутри 

дисциплин, трудно спрогнозировать. Поэтому обучение, которое собирается 

предпринять какой-либо студент по системе ОСР, должно быть представлено в 

форме, способствующей решению задач, направленных на развитие 

организации.  

Очень часто при обсуждении программ ОСР возникает вопрос о том, что 

следует понимать под «производственными процессами на рабочем месте». 

Концепция ОСР рекомендует понимать термин «рабочее место» не в привычном 

узком смысле, а предполагая его достаточно абстрактный характер, где под 

рабочим местом может пониматься любая деятельность сотрудника некоторой 

организации, «привязывающая» его к каким-либо производственным процессам, 

осуществляемым в данной организации.  

Лестер и Костли признают, что, планируя будущее обучающегося, 

«...неадекватно и неэффективно концентрироваться на повышении 

квалификации на чисто инструментальном уровне...», в действительности у 

людей есть возрастающая потребность «...быть состоятельными в определении и 

развитии своих способностей, которые требуются для их нынешних и будущих 

должностей» (Lester & Costley, 2010:2). В этом высказывании британских 

специалистов, стоящих у истоков возникновения и развития института ОСР в 

Великобритании, отчетливо прослеживается ориентация на потребности 

обучающегося, берущего на себя ответственность за собственное непрерывное 

обучение и развитие. Подчеркивается также, что реализовать образовательные 

потребности обучающегося чисто на рабочем месте невозможно без 

сотрудничества с вузами, необходима возможность формализовать и/или 

улучшить свои навыки, приобретенные на работе, или сформировать те, которые 

потребуются для будущей работы. Вуз способствует тому, чтобы 

сформированные навыки, способности и экспертные знания были оценены и 



ясно сформулированы, а в некоторых особых случаях сопровождались и 

процессом валидации. 

Персональные траектории обучения и признание предыдущего обучения 

В-четвертых, программа обучения стартует с определения, совместно с 

обучающимися, их исходных компетенций и пожеланий относительно того, 

какое обучение они хотели бы получить. Эти данные определяют 

образовательный уровень программы. Обучение начинается в некоторой 

начальной точке существующей образовательной траектории обучающегося и 

обязательно учитывает предыдущий образовательный опыт, а также учебные 

перспективы и степень мотивации. Часто в программах OCР используются более 

жесткие процедуры распознавания и признания предыдущего образования, чем 

в курсах, использующих оценки предварительного эмпирического обучения. 

Начальные компетенции определяются согласно тому, что студент может делать 

сейчас, а не в соответствии с тем, что он демонстрировал в прошлом, когда их 

приобретал. Фокусировка на исходных компетенциях необходима для 

составления реалистичных учебных планов и их эффективного выполнения. 

Такой подход к обучению подразумевает существенную гибкость при 

организации образовательного процесса. Например, студент второго цикла 

обучения может предпочесть пройти какой-либо курс первого цикла обучения; 

студент первого цикла может включить в обучение курс из третьего цикла.  

Благодаря гибкому подходу, программы ОСР привлекательны для 

большого числа студентов, которые стремятся получить новые знания и навыки 

с целью совершенствования своей работы. Привлекательность обучения состоит 

еще и в том, что студент может учиться в любом месте: на работе, в 

университетских аудиториях или дома, поскольку обучение обеспечивается 

электронными, мобильными и дистанционными технологиями. Все чаще связь 

между студентами, преподавателями, тьюторами и другими участниками 

образовательного процесса осуществляется онлайн; университет или колледж, 

предлагающий программы OCР, создает студентам условия, когда используются 



все современные возможности этих новых, постоянно развивающихся 

технологий. 

Образовательные проекты 

В-пятых, наиболее значимым элементом образовательного процесса 

являются образовательные проекты, предпринимаемые непосредственно на 

рабочем месте. Они ориентированы на закрытие потребностей студента-

работника и организации в улучшении существующих и запланированных на 

будущее производственных процессов. Рутинные тренинги на рабочем месте, 

направленные на отработку производственных навыков, полностью исключены 

из программ OCР. Обучающийся самостоятельно разрабатывает проект и 

получает советы и поддержку как от коллег в организации, где он работает, так 

и в университете, где он в это же время учится. Студентов нацеливают также на 

использование самых разных образовательных ресурсов, способствующих их 

обучению. Образовательные модули или тренинговые курсы от любых 

образовательных провайдеров включаются в общий учебный план программы 

OCР. Таким образом, программа OCР может быть сконструирована из любых 

когерентных сочетаний образовательной деятельности, однако главным 

элементом является проект по улучшению производственных процессов на 

рабочем месте. Такие проекты могут быть как основной, большей по объему, 

частью обучения, так и минимальной. Тем самым взаимоувязываются ресурсы 

организации и индивидуальные способности сотрудника, что придает обучению 

практико-ориентированный фокус. В свою очередь, ОСР позволяет менеджерам 

и наставникам организации осознать, что такая форма обучения – это не 

замкнутый в себе процесс, а система социально-профессиональных 

взаимодействий, развитие которой требует их вовлеченности и поддержки.  

Оценка учебных результатов 

В-шестых, университет оценивает имеющиеся учебные результаты, 

выявленные в ходе переговоров и заключения контракта на обучение, в 

соответствии с рамкой образовательных и профессиональных стандартов и 

уровней. Набор требований, на основании которых будет оцениваться качество 



учебного процесса, формируется из различных стандартов и составляется 

индивидуально под каждого обучающегося. Результат обучения, 

осуществляемого согласно такому подходу, должен принести добавленную 

ценность организации; он также должен быть одобрен университетом, чтобы 

обучающемуся была присвоена формальная квалификация. В том случае, если 

обучающемуся по программе ОСР не гарантирована непрерывность работы в 

организации, университет  должен содействовать появлению дополнительных 

возможностей для дальнейшего трудоустройства.  

Для успешной реализации любой программы ОСР необходимо 

проектировать рамку стандартов и уровней образования, которая гибко 

объединяет в себе различные дисциплины или фрагменты различных дисциплин. 

Вследствие этого появляется необходимость использовать внутри одного 

учебного плана стандарты разных уровней квалификации. Следует отметить, что 

в Великобритании в настоящее время проходят серьезные дискуссии по 

проблеме создания универсальной рамки для программ ОСР, действительной 

для всех университетов. Пока же ответственность за проектирование рамок 

лежит на самих университетах, аккредитующих эти программы.  

В отличие от традиционных курсов, в рабочих программах дисциплин OCР 

нет унифицированного содержания, какого-либо единого контента и 

обязательных для изучения всеми обучающимися материалов по дисциплинам. 

Как правило, задается некая рамка, которая собирает индивидуальную 

образовательную программу в единое целое. Так, например, может быть 

включен вводный элемент в программу, называемый «Портфолио и 

предложения», который служит отправной точкой в обучении; на этом этапе 

студент делает презентацию о предыдущем образовании и заявляет о своих 

желаниях относительно учебных планов на будущее. Точно так же в программу 

могут быть включены другие составляющие и модули, которые в совокупности 

отражают индивидуальную стратегию обучения и служат основанием для 

подбора методик обучения. В программе могут быть также элементы, 

описывающие окончательные результаты обучения, когда студент сводит, 



анализирует и отображает в тексте, графически и другими способами 

собственные достижения. Этот этап особенно важен, поскольку студент 

демонстрирует различные навыки, сформированные в ходе изучения элементов 

стандартных учебных программ, внутрифирменного  обучения и обучения в 

сторонних организациях.  

Вместе с этим нельзя утверждать, что чисто академические дисциплины не 

имеют места в программах OCР. Все, что может помочь студентам получить 

желаемые учебные результаты и исполнить необходимые университетские 

требования, может быть включено в программу OCР.  

При обучении по системе ОСР обычно используются технологии 

признания предшествующего обучения (recognition of prior learning), чтобы 

признать, подтвердить и сертифицировать полученное ранее обучение, исходя из 

предыдущего опыта и квалификации (Talbot, 2015). Это уменьшает количество 

времени, необходимого для получения диплома, а также стоимость обучения, 

поскольку студенту приходится осваивать меньше модулей. В целом программы 

OCР ориентированы на поиск дополнительных возможностей повышения и 

подтверждения своей профессиональной квалификации (Helyer, 2011). 

Особенности программ обучения, совмещенного с работой 

Студент, обучающийся по программе OCР, извлекает пользу для 

совершенствования себя и производственных процессов из учебных результатов, 

достигаемых и при традиционном обучении в вузе, развивая интеллектуальные, 

критические и аналитические навыки. Эти навыки поддерживают и дополняют 

обретенные в ходе обучения практические навыки и знания. Как правило, 

студенты, поступающие на обучение по системе OCР, старше и опытнее 18-

летних студентов и, объединенные в группы, они отличаются от обычных 

студентов университета не только по возрасту, опыту и устремлениям, но и по 

другим характеристикам. У них отмечается повышенная мотивация к обучению, 

поскольку они уже хорошо понимают, зачем они пришли в вуз, и готовы упорно 

работать, имея выраженное стремление к профессиональному, личностному и 

карьерному росту. Программы ОСР тем и привлекательны для них, поскольку 



учитывают имеющиеся знания и опыт. Поэтому они становятся наиболее 

эффективными с точки зрения качества, времени, стоимости, наполняемости и 

глубины обучения, а также позволяют гибко оптимизировать образовательные  

траектории студента. В случае, если студент начинает обучение, имея более 

низкий уровень квалификации, чем это необходимо, есть возможность обучить 

его на основе индивидуальной траектории за счет создания так называемой 

акселерационной программы.   

Эмпирическое обучение  

Программы ОСР исторически имеют базовый источник (Helyer R. 2010),  

называемый эмпирическим обучением (experential learning). Под эмпирическим 

здесь понимается обучение в широком смысле, основанное на реальном опыте в 

аккредитованной программе высшего образования. Использование 

эмпирического обучения иногда неправомерно критикуется, поскольку по 

ошибке считается, что зачетные единицы приписываются за опыт работы. Дело 

обстоит совсем не так: студенты не получают зачетных единиц за пассивное 

пребывание на рабочем месте. Процессы обучения и изучения требуют 

активного включения педагогических методик, поскольку «изучение – это 

продукт студенческих усилий интерпретировать свои действия и переводить то, 

что они испытывают, в некий определенный смысл» (Cooper и др., 2010, p. 62). 

Студенты, которые требуют проставления зачетных единиц за некоторое 

эмпирическое обучение, должны предоставить свидетельства этого обучения, и 

этот процесс тщательно наблюдается и исследуется. Чтобы научиться успешно 

зачитывать эмпирическое обучение, студенты должны стать искусными в 

навыках рефлексивного анализа. Часто так бывает, что студенты, обучающиеся 

по программе OCР, воспринимают имеющиеся у них знания и навыки, за 

которые они когда-то получили экспертные оценки, как компетенции, овладение 

которыми не должно подвергаться сомнению. Именно поэтому требуется 

помощь тьюторов OCР, чтобы определить, что они действительно знают и могут 

сделать. Эффективная рефлексия – давняя и общепринятая практика в 

программах ОСР, и необходимо сделать так, чтобы в процессе обучения 



студенты научились вербализовывать не только известные им истины, но также 

смогли бы выстраивать самостоятельно полезные связи между дисциплинами и 

людьми с целью правильного привлечения интеллектуальных ресурсов (Siebert 

и Costley, 2013). 

Преимущества программ ОСР 

Таким образом, преимущества системы ОСР состоят в том, что ее формат 

подразумевает  (Helyer R. 2010): 

• подтверждение навыков и знаний, полученных в процессе работы; 

• минимизацию времени на обучение за счет признания предшествующего 

обучения и его сертификации; 

• минимизацию времени на обучение посредством интеграции содержания 

пройденных и предстоящих курсов повышения квалификации, а также 

выполнения проектов на рабочем месте; 

• нацеленность образования на решение задач «реального» мира; 

• сетевые возможности обучения с привлечением необходимых ресурсов 

других вузов и внешних образовательных платформ; 

• индивидуальные траектории обучения с последующим присвоением 

соответствующих достигнутому уровню степеней и получением дипломов.  

Ключевые особенности программ ОСР 

Ключевые особенности программ ОСР (Helyer R. 2010) можно привести 

следующим списком.  

• Для формирования образовательной программы используются 

возможности производственных процессов, в которых принимает участие 

сотрудник предприятия, ставший студентом. Образовательная программа 

делается на заказ и разрабатывается согласно потребностям обучающегося и 

намерениям организации в развитии. Программа релевантна реальным 

производственным процессам. 

• Программа студенто-центрична. Целенаправленно формируется 

образовательный контракт, учебный план и другие соглашения.  Программа 

целиком направлена на развитие обучающегося в соответствии с его 



актуальными потребностями.  У студентов есть возможность влияния на контент 

программы. 

• Упрощается междисциплинарная работа; происходит охват различных 

дисциплин и областей знаний. 

• Активно признается и сертифицируется предшествующее обучение –  как 

самостоятельное, основанное на собственном опыте (например, посредством 

выполнения производственных заданий), так и то, которое подтверждено 

сертификатами. 

• Программа максимально реалистична с точки зрения учета временных 

затрат, необходимых на достижение ожидаемых результатов. Весь период 

обучения подразумевает гибкий подход при планировании времени, места и 

стиля обучения, которые варьируются в зависимости от индивидуальной 

образовательной программы. Обучение может проходить вне кампуса, в любом 

удобном месте, в любое удобное для обучающегося время.  

• При необходимости есть возможность продлить период обучения; можно 

также заранее запланировать определенные периоды времени для прохождения 

аттестации и получения диплома. 

• В процессе обучения приветствуется инициатива обучающегося в 

проведении переговоров между всеми заинтересованными сторонами 

относительно названия и содержания работы, а также виду диплома, согласно 

полученному уровню образования. 

• Обязательные модули в программе и присутствие студента в кампусе 

сводятся к минимуму; вместо этого предлагается всесторонняя 

консультационная поддержка всех заинтересованных сторон.  

• Для освоения базовых знаний и умений предлагаются универсальные 

модули, безотносительно должности студента на работе или этапа его карьеры.  

• Результат обучения измеряется в зачетных единицах, которые 

набираются за счет признания: предшествующего обучения, изучаемых учебных 

модулей по самой программе (возможно дистанционно), модулей развития 

навыков, проектов и других возможных образовательных единиц.  



• Обучение происходит вне академического календаря; например, многие 

студенты самостоятельно формируют и управляют своими модулями на 

протяжении учебного года. 

• Поддерживаются рефлексивные практики и самоанализ. 

• Инновационность содержания программы обеспечивается за счет 

включения описания инноваций из производственных процессов, о которых в 

вузах еще не слышали. 

• Предлагаются инновационные педагогические методы и практики 

изучения, обучения и оценки результатов.  

• Используются технологии мобильного, электронного и дистанционного 

обучения, а также обучение в группе вместе с коллегами и социальное обучение. 

• Программа ОСР сформирована на основе концепции добавленной 

ценности, поскольку основывается на реальной работе и жизненных 

потребностях и интересах; полученная квалификация может восприниматься как 

добавочный бонус. 

• Важнейший аспект – это всесторонняя поддержка обучающегося 

работодателем в рамках  программы: работодатель видит преимущества 

программы и, соответственно, заинтересован в обеспечении наставничества, 

предоставления отгулов и возможной финансовой помощи. 

• Программа дает квалификацию именно в высшем образовании, что может 

принести продвижение по карьерной лестнице, повышение оплаты или 

возможность устройства на новую работу. 

• Программа ОСР принципиально отличается от всех других вузовских 

программ гибким подходом и постоянной актуальностью.  

• Программа ориентирована на запросы работодателя и подразумевает его 

активное вовлечение в процесс обучения, поэтому жалоб со стороны 

предприятий на качество обучения не поступает. 



Роль тьютора и ИКТ-среда в программах ОСР 

Несмотря на то, что студенты OCР более взрослые и опытные, чем 

обычные студенты-очники, они, как и все студенты, требуют поддержки со 

стороны своего вуза, наставников, коллег и работодателей. 

В программах ОСР поощряется, когда обучение происходит вне 

формальных правил, принятых в образовании, и вне аудитории, поэтому оно 

требует особых подходов при формализации результатов обучения для их 

признания на уровне высшего образования. На тьютора ложится ответственность 

за процесс фасилитации, когда он должен действовать, скорее, в качестве 

помощника, консультанта, а не учителя. Преподавать на программе ОСР 

традиционным способом практически невозможно, поскольку  нет никакого 

предопределенного, основанного на контенте, учебного плана. Вместо этого 

приходится поддерживать инициативу студентов развиваться самостоятельно и 

полагаться на то, что они уже когда-то освоили. При этом тьютор использует 

навыки переговоров со студентом и применяет специальный инструментарий, 

позволяющий оценить и признать результаты предшествующего обучения, а 

также заключить образовательный контракт (learning contract) и спроектировать 

траекторию личностного и профессионального развития. По сути, элементы 

программы ОСР являются своеобразными договорными обязательствами между 

высшим учебным заведением, студентом и предприятием, а процесс переговоров 

– связующим звеном, требующим от студента автономной позиции и владения 

навыками самоменеджмента. Сформированная автономная позиция студента 

гораздо более важна в ОСР, по сравнению с его позицией в процессах 

традиционного обучения, которое четко определено во времени, ограничивается 

предопределенными модулями и разделено точно по семестрам. Очевидно, что в 

ОСР применяются несколько иные педагогические методы, по сравнению с 

методами традиционного обучения, поскольку в них акцентируются 

исключительно субъект-субъектные педагогические взаимодействия и 

самоменджмент студента. 



Как уже говорилось, студенты программ ОСР не часто посещают кампус, 

поэтому  справляться с обучением на расстоянии им помогают технологии 

социальных медиа. Казалось бы, студенты могли бы ссылаться на 

невозможность физического присутствия в вузовских аудиториях из-за работы и 

других обязательств, однако в действительности они требуют поддержки 

тьюторов и систематического взаимодействия, поэтому в ОСР приветствуется 

формат онлайн-коммуникаций. Высокая степень заинтересованности студентов 

в правильном выборе способов решения поставленных задач и последующая 

рефлексия, связанная с этим, требует общения не только с тьюторами, но и 

другими студентами. Виртуальные сообщества в этих случаях становятся 

чрезвычайно полезными площадками для коммуникаций и активно применяются 

при организации программ ОСР; при этом используются самые популярные 

социальные медиа, образовательные инструменты и платформы. Использование 

этих инновационных информационно-коммуникационных технологий 

существенно повышает эффективность обучения и способствует созданию 

насыщенной образовательной среды, не уступающей по эффективности 

образовательной среде вуза при традиционном формате обучения. 

Основные модули программ ОСР 

Аналогично программам высшего образования с 1 по 3 цикл, программы 

ОСР обычно содержат некоторые основополагающие элементы, модули, 

которые обязательны для всех студентов. У некоторых вузов есть обязательный 

модуль признания предшествующего обучения, который действует как 

самоаудит для студентов OCР и позволяет им перевести в зачетные единицы 

предыдущее формальное, неформальное и спонтанное обучение.  

Преимущество программ ОСР перед традиционными программами 

состоит также в том, что для получения практических навыков студентов не 

нужно отправлять на производство, поскольку они уже имеют рабочее место, 

обеспечивающее их необходимой информацией об особенностях 

производственных процессов. В ходе обучения практически всегда 

используются методы, которые формируют обязательный модуль, часто 



называемый как «Исследование производственных процессов». В связи с тем, 

что студенты программ OCР проводят такие исследования самостоятельно, они 

часто признают, что им не хватает необходимых навыков; для многих 

исследование вообще является незнакомым процессом. Студенты, не имеющие 

высшего образования, склонны связывать исследование с традициями 

академического образования в вузе. Зачастую они полагают, что это просто 

формальное задание, не имеющее отношения к сути предстоящей работы. В 

связи с этим в ОСР применяются специальные педагогические методы, 

позволяющие мышление практиков преобразовать в мышление практиков-

исследователей с целью развития навыков измерения и оценки произошедших 

изменений, как с самими студентами, так и с производственными процессами. 

При этом студенты становятся исследователями-инсайдерами, способными 

определить потенциал своего рабочего места и те «ловушки», в которые они 

могут попасть на пути к достижению запланированных результатов. В ходе 

проведения исследований студенты также учатся формулировать новые 

ценности и новые цели, которые они могут внести в прогностический сценарий 

исследований уже как опытные исследователи-практики (Helyer R. 2015).  

Иногда студенты программ OCР могут потребовать, чтобы вуз 

формализовал имеющиеся у них знания, навыки и опыт, превосходящие знания 

и опыт университета, посредством признания их квалификации. Обычно такие 

студенты являются опытными практиками, иногда даже более 

высококвалифицированными в их точной области знаний и профессионального 

опыта, чем их тьютор. Такая ситуация всегда является вызовом для вуза и 

лучшим напоминанием того, что производственные процессы часто являются 

более передовыми и инновационными, чем то, что известно о современном 

производстве в вузах. Общая эрудиция, глубина знаний и профессионального 

опыта, демонстрируемых студентами программ OCР, подтверждают для вуза 

особую значимость взаимодействий со студентами и их предприятиями. Точно 

так же, студенты, которые просто фокусируются на получении степени, не 

проводя достаточно времени на рабочем месте, вряд ли наработают навыки, 



которые необходимы  работодателям (Birchall, 2013). Необходимо отметить, что 

опыт взаимодействия обычных студентов со студентами ОСР также весьма 

полезен для обеих сторон. 

Заключение 

Несмотря на ограниченный объем представленных выше материалов, 

можно утверждать, что участие университетов Великобритании в развитии 

программ ОСР оказывается весьма эффективным. Многочисленные факты 

увеличения на предприятиях количества работников, научившихся 

самостоятельно и ответственно принимать решения относительно развития 

своих производственных процессов, свидетельствуют о том, что ОСР создает для 

них такие базовые ценности как: развитие интеллектуального капитала, развитие 

ключевых компетенций компании, повышение конкурентоспособности. 

Ценность для предприятия студента, а потом и выпускника университета 

программ ОСР, которого не надо встраивать в производственные процессы и 

научившегося самостоятельно обучаться в соответствии с потребностями 

'экономики знаний', превышает ценность любого самого выдающегося 

выпускника традиционных университетских программ. Эта ценность осознается 

все большим числом предприятий Великобритании, кроме того такие студенты 

(выпускники) становятся катализаторами роста компаний. 

Можно констатировать, что в деятельности университетов появился новый 

ряд принципов и практик образования, который может рассматриваться как 

особый вид трансдисциплинарного профессионального образования в форме 

программ обучения, совмещенного с работой, существенно отличающийся от 

традиционного профессионального образования, основанного на 

дисциплинарном подходе. В настоящее время программы ОСР являются 

развивающейся областью исследования и теоретизации. Также большой интерес 

представляют исследования сочетания в этих программах преподавания 

академических и профессиональных дисциплин совместно с реальными 

действиями по развитию производственных процессов. И практика, и 

теоретизация совмещенного с работой обучения должны продолжать 



развиваться для того, чтобы такой вид трансдисциплинарного 

профессионального обучения стал более зрелым и надежно интегрированным в 

практику всех университетов, стремящихся сократить интеллектуальную, 

практическую, психологическую и др. дистанции между университетом и 

работодателем. В настоящее время, однако, совмещенное с работой обучение все 

еще ограничено во многих британских университетах предложениями 

образовательных программ на основе дисциплинарных структур, а также на 

способах организации университетского обучения, приспособленного к 

потребностям молодых студентов-очников. Для развития совмещенного с 

работой обучения потребуется реформирование соответствующей 

инфраструктуры, производственных процессов и человеческого капитала самих 

университетов, чтобы изжить унизительные претензии работодателей: «А вы не 

так и не тех готовите».  

Следуя за требованиями и непрерывным техническим и социальным 

развитием в 21-м веке, новые навыки появляются все время. Важно, чтобы набор 

возможностей получения высшего образования отражал быстро изменяющуюся 

среду реального мира. Компании выражают готовность участвовать в жизни 

университета, когда контент учебного плана соотносится с их бизнес-

потребностям и устремлениями сотрудников их компаний. Они ищут 

возможности обучения, которые помогли бы им разрабатывать компетенции 

(навыки, знания и отношения) своего персонала, для диверсификации и 

расширения бизнеса. Чтобы расти и расширяться, компании хотят двигаться в 

различные области бизнеса, и они смогут это сделать, если только будут в 

состоянии инвестировать в правильное обучение своих сотрудников. 

Вузы, компании, работодатели, сотрудники, посредники и т.д., должны 

начать говорить друг с другом обоснованно. Все стороны (в особенности 

университеты) должны найти такой язык, чтобы обеспечить общее понимание и 

рост взаимоотношений, где все вовлеченные стороны прилагают усилия, чтобы 

поддержать сотрудничество и объединение идей для взаимной выгоды и 

развития. Лучший способ создания инновационных образовательных программы 



посредством технологии ОСР уже создан, когда выполняются требования 

работодателя, сотрудника и вуза. Регулярный сбор и анализ рынка труда 

университетами и соответствующими органами являются частью этого 

продолжающегося и динамического диалога, чтобы убедиться в том, что 

профессиональные стратегии развития и  возможности высшего образования 

увеличиваются и остаются релевантными. Предприятия требуют большего 

количества поставщиков образования, которые уже готовы разговаривать  с 

ними на одном языке, спрашивать об их потребностях в реальности, а не на 

бумаге,  и выстраивать новое образование вокруг этих потребностей. 
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